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ANUNCIO
4030 79605

Inicialmente aprobada por el Pleno de 28 de abril
de 2016,y de conformidad con los arts. 49 de la Ley
Reguladora de las Bases de Régimen Local y el 56

del Texto Refundido de Régimen Local, se entiende
aprobado definitivamente el Reglamento de uso de las
instalaciones de la Casa de la Juventud de Los Silos, al
no haberse presentado reclamaciones, procediéndose
a la publicacién del texto integro.

“REGLAMENTO DE USO DE LAS INSTALACIONES DE LA CASA DE LA JUVENTUD DE LA VILLA
DE LOS SILOS-TENERIFE.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Establece el articulo 48 de la Constitucién que los poderes publicos promoveran las condiciones para la
participacion libre y eficaz de la Juventud en el desarrollo politico, social, econdémico y cultural.

Por ofra parte la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local, en su articulo 25.2m) otorga
competencias a los municipios en materia de actividades o instalaciones culturales y deportivas y
ocupacion del tiempo libre, ademas de la competencia genérica para el establecimiento de servicios que
contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la Comunidad Vecinal.

El llustre Ayuntamiento de La Villa de Los Silos, creyé desde un primer momento entender la
importancia del Sector de la Juventud en nuestra poblacién, para establecer acuerdos puntuales de
colaboracién con los grupos tanto formales, como informales que se creen.

El llustre Ayuntamiento ha contemplado la necesidad de crear un servicio publico especificamente
dedicado a nuestros jovenes, como lo es la CASA DE LA JUVENTUD, siendo preciso en este presente
momento regular su utilizacion y funcionamiento, como soporte fisico importante para la mediacion de las
instalaciones municipales dirigida a jévenes. De igual forma ha de tenerse en cuenta los espacios
digitales de uso juvenil como foros, portales etc.

Es por ello, la necesidad de la aprobacién del presente Reglamento, en el que el Ayuntamiento, en el
ejercicio de la potestad reglamentaria y autoorganizacion que le otorga la legislacion vigente, regula el
servicio publico de CASA DE LA JUVENTUD DE LOS SILOS y de cualquier SOPORTE DIGITAL en el
que interactden los/as jévenes.

NORMAS DE REGIMEN INTERNO DE LA CASA DE LA JUVENTUD DE LA VILLA DE LOS SILOS.

AMBITO
Articulo 1.

El presente Reglamento contendré las normas de funcionamiento, por las normas que tendran de
cumplir tanto los/as usuarios/as como los/as trabajadores/as de La Casa de la Juventud Municipal, tanto
en las instalaciones de la casa de la juventud, situadas en calle Los Barracones, Camino al Cementerio
s/in y de la misma forma en cualquier actividad que se programe fuera de ella. Ademas esta norma
también se aplica a cualquier soporte digital (foros, portales) en los que los jovenes participen
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abiertamente, dependiente ambos espacios de la Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de La Villa de
Los Silos, pues se dara cobertura a toda la poblacién juvenil de la localidad.

La Casa de la Juventud tiene un equipamiento con una estructura flexible y multifuncional y
convenientemente equipado para cumplir una serie de objetivos y servicios.

OBJETIVOS DE LOS ESPACIOS JUVENILES
Articulo 2.

Los Objetivos de la Casa de Juventud de La Villa de Los Silos son los siguientes:
2.1. Facilitar al colectivo juvenil los espacios y medios necesarios para que se desarrollen, maduren
en armonia, propiciando la practica de valores de solidaridad, sentimiento de pertenencia,
responsabilidad dentro de un ambiente democratico y de cooperacién entre todos/as los que
compartan dichos espacios.
2.2. Disponer de un espacio para el colectivo juvenil, donde se pueda realizar diferentes actividades
que les facilite el desarrollo de sus capacidades y fomentar su creatividad.
2.3. Promocionar en la poblacion juvenil el consumo de ocio saludable en torno a los instrumentos y
herramientas que ofrece la Casa de Juventud o los Espacios Juveniles, buscando el desarrollo
personal y el uso creativo del tiempo libre.
2.4. Incrementar la participacion del colectivo juvenil con el fin de mejorar su bienestar social.
2.5. Favorecer el intercambio con jévenes de ofras zonas geograficas fortaleciendo en ellos/as el
conocimiento de nuevas culturas y costumbres.
2.6. Propiciar el conocimiento de técnicas, recursos y formas de gestionar actividades para que
ellos/as sean participes de su ocio, siendo este pleno y autogestionado.
2.7. Crear y motivar habitos de participacion juvenil, en base al dialogo, el consenso y las decisiones
en grupo, impulsando el desarrollo de proyectos juveniles e incorporando a el/la joven a la realidad
social, ensefiandole las responsabilidades individuales y comunitarias.
2.8. Favorecer la participacion juvenil a través del apoyo y fomento del tejido asociativo.
2.9. Proporcionar el acercamiento a las nuevas tecnologias, garantizando la accesibilidad y el
correcto uso de las mismas en beneficio del progreso personal y social de los/las jovenes.
Ofrecer informacién, asesoramiento y formacion, en las materias que la Juventud requiera, como
pueden ser la Juridica, la Afectivo-Sexual, Consumo, Vivienda, Empleo, Asociacionismo....
2.10. Facilitar la coordinacién entre distintos recursos (locales, insulares, nacionales, etc.) que estan
directa o indirectamente relacionados con el colectivo juvenil, estableciendo cauces para el trabajo
en red.

USO DE LAS INSTALACIONES
Articulo 3.

Las instalaciones de la Casa de Juventud estan dispuestas para el disfrute del colectivo juvenil en su
conjunto, siempre en un ambiente de respeto y cuidado hacia los/as otros/as jovenes.

Cualquier material de las Instalaciones debera ser usado de forma adecuada, y en todo caso se
evitard un dafio o deterioro anormal del mismo y de la instalacion en su conjunto.

Los/ las usuarios/as respetaran y velaran por la adecuada limpieza y orden de las instalaciones y
materiales que dispongan las mismas.

Durante el uso de cualquiera de las Instalaciones, se guardara el silencio suficiente y un
comportamiento adecuado que permita el desarrollo normal de cualquier actividad, respetando al resto de
jovenes que permanezcan en las instalaciones.

La Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de La Villa de Los Silos esta al servicio de toda la
poblacion juvenil del municipio, contando actualmente con dos espacios; la Casa de la Juventud y el
departamento de Juventud.
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Articulo 4.
El mal uso y abuso de las instalaciones podra acarrear medidas y sanciones disciplinarias importantes,
en beneficio del colectivo juvenil y del 6ptimo aprovechamiento de cada area del Centro.

ORGANIZAICON INTERNA
Articulo 5.

La Casa de La Juventud de Los Silos posee una Unica planta donde se ubica los espacios al servicio
de toda la poblacién juvenil del municipio: Recepcidn, Punto de Informacién Juvenil, Sala de reuniones,
estudio y biblioteca, Sala Multimedia, Sala de talleres, Sala Polivalente (Futbolin, Ping Pong, TV, Video
Juegos, juegos de mesa, etc.), Salén Multiusos (graderio), Explanada Exterior, Despacho (uso exclusivo
personal municipal), Almacén y Aseos.

5.1. Recepcion y pasillo: La funcién de este espacio es la de prestar a los asistentes toda la

informacion referente a las instalaciones y servios que el centro ofrece, ademéas se encuentra el

punto de informacién juvenil.

El pasillo de la Casa de la Juventud puede servir como espacio de exposicion para aquellas obras
juveniles que deseen ser expuestas. Los/as jovenes deben comunicar su interés y mostrar la obra
que quiere ser expuesta y si no expresa valores contrarios a los que La Casa de la Juventud
desarrolla podra exponerse con una duracion maxima de un mes, corriendo a cargo de la propia
Casa de la Juventud la publicidad de la misma a través de las redes sociales y carteleria.

5.2. Punto de Informacion Juvenil: Es un servicio destinado a la poblacién juvenil en general. Su

principal funcion es propiciar informacién a los/as jovenes ya sea de forma presencial, telefonica o

por correo electrénico sobre temas de interés juvenil como sexualidad y afectividad, prevencién de

drogas, busqueda activa de empleo, vivienda joven,...sea de forma presencial, telefénica o por
correo electrénico. La Casa de la Juventud a través de la Concejalia de Juventud, podra determinar
medio y canales de informacién eficaces que aprovechen al maximo el uso de nuevas

La Casa de Juventud, a través de la Concejalia de Juventud, podra determinar los canales
adecuados y eficaces para trasmitir la informacion, asi como el aprovechamiento maximo del uso de
nuevas tecnologias para facilitar esta comunicacion a todo el colectivo juvenil del municipio.

El Centro de Informacion funciona de forma bidireccional, ofreciendo informacion llegada de los
ambitos internacionales, nacionales, insulares y municipales; asi como respondiendo a los
requerimientos de cada usuario/a en particular.

5.3. Sala de Reuniones, Estudio y Biblioteca: Este espacio estad especialmente equipado para el

estudio y la realizacién de trabajos escolares, asi como para la consulta del material bibliografico

especifico para el publico juvenil con el que esta dotado este espacio.

De igual forma este espacio esta destinado a ser punto de encuentro de aquellas asociaciones o
grupos que no tengan una sede donde reunirse. Los grupos deben entender el sentido formativo de
cada una de las actividades que se desarrollen en esta area como condicion para su realizacion.

La Sala debera reservarse para su uso con un minimo de 7 dias habiles antes de la fecha de
utilizacion, especificando los materiales y equipos que se desean utilizar. La reserva sélo podra ser
recibida de forma escrita para su registro formal y bajo la responsabilidad de una persona en
particular. La instalacion debe quedar de forma ordenada y limpia, tal y como se recibe antes de su
uso. Asi mismo podra cederse el uso estable de una de las salas, asi como de la casa en su conjunto
a excepcion del despacho, previa solicitud con registro de entrada en la administracion local, con la
correspondiente aceptacion por parte del equipo de gobierno y la firma de un documento de
responsabilidades a dicho colectivo por el uso de las mismas.

5.4. Sala Multimedia: Sala de Informatica con seis (6) equipos con conexién a Internet en sistema
ADSL. Los tiempos seran de 30 o 60 minutos dependiendo de las necesidades del usuario y de la
demande en el momento por parte de los/as usuarios/as presentes en el espacio. El sistema se
controla desde el ordenador de recepcidn, monitorizado por personal de La Casa y con restricciones
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hacia Web’s o direcciones que puedan contener informacion no adecuada para los/as usuarias o
contraria a los objetivos que persigue el Centro.

5.5. Sala de Talleres: Espacio equipado para el desarrollo de diferentes actividades de creatividad.
Este espacio estd equipado para el desarrollo de talleres, actividades,... que sean que sean
susceptibles de ser realizadas en el mismo.

El uso de la Sala implica su mantenimiento y limpieza después de cada sesion de trabajo,
independientemente del Taller y Monitor(a) que esté a su cargo. Los/as participantes indistintamente
ayudaran a su perfecta conservacion.

Los Talleres podran realizarse respondiendo a los intereses y expectativas de los/as jovenes, ya
sea proveniente de de un colectivo juvenil no institucionalizado como de una asociacién. Asi mismo
se podran impartir clases de baile, teatro, charlas, conferencias y seminarios, asi como la
organizacion de cualquier accion formativa que tengan cabida en ella.

La ratio méxima en cuanto al espacio es de treinta j6venes en el mismo lugar, aspecto que ha de
tenerse en cuenta.

5.6. Sala Polivalente: Sala disefiada para el ocio a través del juego o el deporte de los/as
usuarios/as. En ella se encuentran gran cantidad de material ludico destinado al recreo permanente
de ellos/as en el Centro: Juegos de Mesa, Mesa de Ping Pong, Futbolin, Videoconsola y Television.

La Sala Polivalente busca que el colectivo juvenil disfrute de su propio ocio en un &mbito de
buena comunicacion, relacion personal de relacion y un ocio sano y respetuoso.

Para el uso de cada uno de los juegos de la Sala se debe pedir previamente autorizacion e
informacion al personal responsable de La Casa y registrandose en el listado respectivo. Una vez
usado el juego debera estar en perfecto estado o el/la usuario/a deberia suplir los desperfectos si
han sido ocasionados por uso incorrecto de los mismos.

Los juegos que requieran de un material especial para su funcionamiento (Play Station, Juegos de
Ordenador, Dardos, Raquetas y Pelotas de Ping Pong, etc.) deberan ser entregados al terminar la
actividad en la recepcion. Los tiempos de utilizacion no deben pasar de 30 minutos. Si no existe
demanda, podran mantenerse usandolo por un tiempo mayor hasta tanto sea requerido por otros/as
jévenes.

5.7. Salén Multiusos: Este espacio estd destinado a la realizacion de cualquier actividad, acto,...
grupal como la proyeccion de peliculas, cine forums, exhibiciones musicales, cortometrajes, danza,
etc.

5.8. Explanada Exterior. Dependiendo de las condiciones meteoroldgicas, se utilizard como una
extensién al aire libre de la sala polivalente, por lo que le afectan las mismas condiciones
enumeradas en los puntos 5.5.,5.6.,y 5.7.

5.9. Despacho. Hay un Unico despacho y su uso es exclusivo del personal de la Concejalia de
Juventud para el trabajo administrativo y la gestion interna.

5.10. Almacenes. Lugares destinados para el depdsito y resguardo de utensilios y materiales de
limpieza, equipos y materiales en general segun areas de trabajo.

También contempla un nimero amplio de estanterias para el almacenamiento de materiales diversos
que deben estar recogidos y resguardados de los ambitos mas publicos del Centro.

5.11. Aseos. Lugar para la higiene. Hay aseos para chicos y chichas y otro preparado con un
dispositivo para personas con movilidad reducida, cumpliendo con la reglamentacion al respecto. Los
aseos ademas contienen dispensadores de jabdn liquido y de papel para el secado de manos,
espejo y papelera para complementar sus funciones de forma higiénica y comoda.

HORARIOS Y CALENDARIOS
Articulo 6.

El Horario de Atencion al Publico de la Casa de Juventud ha de estar determinado de acuerdo a las
expectativas de sus usuarios/as, por lo que la Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de Los Silos
estara siempre atenta a estas demandas, garantizando una apertura de 20 horas semanales. Asi mismo
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el horario de apertura de la casa de la juventud se establecera siempre dentro de los siguientes
margenes; de lunes a domingo de 8:00 a 22:00 horas.

Articulo 7.

A efectos de Actividades Especiales, la Casa de Juventud tiene previstos horarios especificos, con la
intencién de acomodarlos a los requerimientos logisticos y de organizacion y de la propia programacion.
Es por ello, que en cualquiera de estos casos, se podran establecer modificaciones al respecto,
intentando en todo momento que sean temporales y que no afecten al buen funcionamiento del Centro.

Articulo 8.

Igualmente, la Casa de Juventud, dentro de su Programacion habitual de Actividades Especiales
Externas, podra cerrar el Centro cuando éstas se organicen con un grupo representativo de jovenes y
coincidan con el horario habitual. En la mayor parte de los casos, esta medida significara el cierre de la
Casa por el dia o dias que la actividad se desarrolle fuera del recinto.

TURNOS DE UTILIZACION DE JUEGOS Y AREAS
Articulo 9.

Los turnos de utilizacion de los Juegos y Areas del Centro estaran establecidos siempre en funcién de
las demandas de sus usuarios/as, buscando en todo momento el disfrute de la mayor parte de ellos/as.

Articulo 10.

A tales efectos, el centro establece la utilizacion de los Juegos en turnos de 30 minutos, excepto el de
futbolin y ping pong, que sera de 15 minutos, y el de Internet, 30 minutos pudiendo repetir en el caso de
no haber persona en espera.

Articulo 11.
El Centro posee material que puede ser retirado por los/as jovenes en calidad de préstamo, si el
nimero de ejemplares lo permite. Los tiempos maximos previstos para tales préstamos son los

siguientes:

Materiales de préstamo Tiempo maximo de préstamo
Libros 15 dias

Revistas 3 dias

Videos 3 dias

CD’s 3 dias

FILIACION DE USUARIOS/AS Y SOCIOS/AS
Articulo 12.

El rango de edad de los/as usuarios de La Casa de Juventud de Los Silos El Chorrillo ir& desde los 12
a los 35 afios inclusive,

Articulo 13.

El margen de edades comprende el uso de todas las instalaciones del Centro. Para actividades
especiales externas o internas, talleres, cursos, conferencias, programas especiales, eventos, fiestas;
podran participar adolescentes o personas de otras edades, siempre que se haya determinado
previamente por la Concejalia de Juventud, segun la Programacion. Horario de la Casa de Juventud, de
los servicios que alberga y del resto de colectivos que comparten la cesion de uso de la instalacion.
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Articulo 14.

No se implanta como condicién para participar en las Casas de Juventud que los/as jovenes estén
censados/as en el término municipal exclusivamente, sino que pueden acceder al servicio jovenes de
municipios lindantes-

Articulo 15.

La inscripcion en la Casa de juventud requiere de algunos tramites, que no van a ser iguales para
todos/as los/as asistentes, ya que la documentacién solicitada variara en el caso de que hablemos de
usuario/as ocasionales o de socios/as:

En el caso de usuarios/as ocasionales: El procedimiento se basara en la anotacion por parte del/la
joven en una lista de registro diario que habréa en la entrada de la Casa o bien en cada una de las
salas o talleres en el que deberan anotar su Nombre, Apellidos DNI, asi como la hora de entrada y
de salida de dichas instalaciones.

Socios/as: Para registrarse como tal, deberan rellenar una ficha de inscripcion, aportar una
fotografia tamafo carné para dicha ficha, fotocopia del DNI, fotocopia de la tarjeta sanitaria y
autorizacion firmada en el caso de los/as menores de 18 afios. Ademas se mantendra contacto
telefénico con los familiares de dichos socios/as, siempre que sean menores de edad, para
informarles de la incorporacién de sus hijos/as al proyecto de la Casa de la Juventud y para
informarnos sobre enfermedades médicas o en su caso medicacion necesaria que puedan resultar
de interés en caso de emergencia, quedando reflejados en dicha ficha. Los socios/as tendran el
derecho y el deber de participar en las Asambleas.

FICHERO DE USUARIOS/AS Y SOCIO/AS
Articulo 16.

Sirve para identificar a los usuarios/as y controlar la asistencia. Este fichero esta integrado por la ficha
de inscripcion, carné de socio y el registro de asistencia.

1. Ficha de Inscripcion:
Recoge los datos personales dellla joven, asi como una fotografia y la documentacion
complementaria que se considere.
Los datos basicos a contemplar son: nombre y apellidos, fecha de nacimiento, DNI, direccién,
teléfono -fijo, movil-, correo electrénico, y ocupacion —estudiante o activo/a. Por supuesto, se
podra incorporar mas informacién a esta ficha si la considera de interés. Lo mas comdn suele
ser: aficiones personales; vinculacién a cualquier otro colectivo (deportivo, juvenil, vecinal,
cultural, etc); datos personales de los padres, entre otros. Una vez inscrito/a, se le asignara un
numero de socio/a.
A partir de esta ficha de inscripcion cada usuario podra disponer de un carnet de socio/a.

2. Carnet de Socio:
Una vez inscrito en la Casa de la Juventud, el usuario dispone de un Carnet de socio/a que
tendra que presentar siempre que asista.
Con la existencia y uso de este Carnet se pretende, ademas de reforzar en el/la joven su
condicion de socio/a, contribuir a la difusién y promocién de la Casa de la Juventud.
Del mismo modo, es evidente que va a facilitar el seguimiento de la asistencia por parte de
los/as dinamizadores/as.

3. Registro de asistencia:
Se trata de un modelo de ficha o planilla donde se sefiala graficamente la asistencia diaria de
los socios y/o usuarios a lo largo de un periodo de tiempo determinado (mensual
normalmente). Para ello se puede contemplar un modelo basado en los nombres y apellidos
para los socios habituales, y otro mas desde los nimeros para los usuarios (mas
ocasionales).
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Fichero de actividades

Las Casas de Juventud son recursos en el que desarrollan habitualmente actividades tanto de
caracter libre por parte de los usuarios/as y/o socios/as, como dirigidas por los/as
responsables del centro.

Debido a ello, es importante realizar y llevar al dia un registro de las actividades que se van
realizando de modo que contribuyan a ordenar y controlar el trabajo de los/as responsables
del centro; garanticen el que haya una oferta diversa para los usuarios/as; permita planificar y
evaluar los procesos; asi como ayudar a difundir las proximasacciones del centro entre sus
destinatarios.

Los modelos de registros mas habituales son:

a. Ficha de Observacion Diaria: Este modelo de ficha se realiza siempre que haya
jovenes integrados en los diferentes espacios, haciendo uso de los materiales de
forma auténoma y sin participar en ninguna actividad programada de la Casa de
Juventud. Se trata de transcribir lo que sucede cada jornada cuando el centro se
utiliza de un modo libre por parte de los asistentes. Este registro se articula en una
ficha (si fuera necesario de cada espacio) cuyos datos principales deben ser: niumero
de asistentes (agrupados por intervalos de edad); materiales y espacios utilizados,
observaciones de la sesion; y valoraciéon de las habilidades y actitudes de los
participantes en base a los criterios explicitados por el equipo segun los objetivos del
Proyecto.

b. Ficha de Actividades Programadas: A través de este instrumento se lleva un registro

de todas las actividades dirigidas desde y por la Casa de Juventud, tanto en el interior
del espacio como en el exterior, en el caso de que se hagan programaciones
especiales. Como vemos, cualquier actividad que se desarrolle dentro de la
Programacion de Actividades del centro, lleva aparejada la realizacién de un registro
de la misma. Este sistema se elaborara tanto antes, para programar, como con
posterioridad a la ejecucion de la actividad, para evaluar.
Los datos mas importantes que contempla son los siguientes: grupo al que va dirigido
(caracteristicas generales); fecha y duracién; objetivos que persigue (sencillos y
concretos para esa actividad); desarrollo (expresado en tareas precisas); materiales a
emplear; y espacio necesario. Después: nimero de participantes, valoracion de los
objetivos; tareas realizadas; dificultades encontradas; y observacion general de la
actividad.

c. Ficha de Registro de Visitas: Esta ficha sirve para registrar las visitas que se hagan
desde otros organismos a la Casa de la Juventud. Cada vez que un centro educativo,
asociacion, escuela taller, colectivo, etc. acudan al servicio para conocerlo o participar
de una programacion concreta, se debe hacer un registro de esa visita segin el
modelo que contemple la Casa. Los datos principales a contemplar en esta ficha son:
quiénes han ido; desde donde; qué se ha hecho; nimero de asistentes;
caracteristicas generales y/o datos del colectivo; observaciones de su paso por la
Casa de Juventud, etc.

d. Fichero de Recursos: Las Casas de Juventud, en su linea de trabajo social, deben

contemplar la perspectiva comunitaria, teniendo en cuenta que se esta integrado en
una zona en la que existen mas recursos y que la coordinacion resulta fundamental,
ademas de necesaria, para poder abordar los problemas desde una perspectiva mas
global y eficaz.
Ademas de ello, no resulta en absoluto gratuita esta dinamica, teniendo en cuenta que
uno de los objetivos del Proyecto General es que los/as usuarios/as conozcan y
puedan beneficiarse de los servicios y prestaciones que existen en su municipio y/o
en otros.
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El fichero de recursos permite tener un conocimiento propio, objetivo y actualizado de
los recursos de la comunidad, que nos pueden servir en cualquier momento. De los
datos a contener en esta ficha, hablariamos de: nombre; titularidad; sistema de
financiacion; objetivos; sector de poblacién al que atiende; linea de intervencion;
historia/trayectoria; recursos con los que cuenta materiales y humanos-; direccion,
teléfono, fax, correo electrénico; persona de contacto; etc.

Por otro lado ha de tenerse un registro de los recursos materiales propios del centro
(inventario), a modo de control de los desgastes de los mismos y las mejoras de otros.

e. Libro de Socio: Cada vez que un joven se inscribe en una Casa de la Juventud, se le
da de alta en el Libro de Registro como socio, detallando el nimero que le
corresponde, nombre y apellidos, fecha de alta, fecha de baja y observaciones. Hay
que tener en cuenta, que los 20 primeros nimeros de socio, estaran reservados para
los miembros honorificos de las Casas de la Juventud, siendo estos nimeros
destinados a los Alcaldes y Concejales de Juventud.

En el caso de que un socio decida dejar de acudir al Centro o se decida desde el
equipo que no puede volver a participar de su funcionamiento, hay que contemplar su
baja en el libro y anotar en el apartado de observaciones su razon. Este libro
representa el Censo de los socios de la Casa de Juventud, quedando excluidos de él
los usuarios ocasionales. Para que sea oficial debe estar paginado y sellado en cada
una de sus hojas. En la primera pagina debe contemplarse a quien pertenece —titular-
y de quién depende — Administracién competente-, asi como una explicacién de su
contenido y apartados. Deben evitarse siempre los borrones y tachaduras. Antes de
su utilizacion se procedera por el Secretario General de la Corporacion a fijar sobre el
mismo, diligencia relativa al destino del libro y numero de paginas que lo componen.
El libro debe actualizarse cada cierto tiempo, haciéndose constar esta tarea y puede
servir  como anexo (fotocopiado) para Concursos, Proyectos, Solicitud de
Subvenciones, etc. De constituirse la Casa de Juventud en Asociacion, deberd darse
de alta en el Registro de Asociaciones del Gobierno de Canarias.

f. Libro de Actas: Este instrumento, estandarizado ya, en muchas asociaciones,
recogeria los resimenes de las reuniones mantenidas, asi como los acuerdos
tomados de cara a la dinamizacion del centro. Es importante tener en cuenta qué
asuntos son temas de las reuniones de este tipo y quiénes son los participantes, asi
como el secretario.

Es importante tener presentes que las Actas se deben mantener al dia y que en cada reunién se debe
dar lectura y aprobacion al Acta de la reunion anterior. Este instrumento no sélo fomenta el compromiso
de los socios/as con el servicio, sino que estimula la participacion de todos/as y legitima los acuerdos
tomados, haciendo transparentes y explicitos los procesos democraticos emprendidos. El objeto del libro
de Actas es dar fe de los acuerdos.

Nada mas que se produzca una incorporacion de un responsable de la Casa de la Juventud o de un
equipo de trabajo en el centro es preciso que se inicie el registro de los documentos descritos,
revisandose los mismos como minimo una vez al afio. Asi mismo ha de tenerse presente que una de las
funciones del equipo de trabajo es la responsabilidad sobre el equipamiento.

AUTORIZACIONES DE USO DE LAS INSTALACIONES DE LA CASA DE LA JUVENTUD.

ADMISION E INCIDENCIAS
Articulo 17.

La Casa de Juventud de Los Silos puede reservarse el Derecho de Admision el cual esta reconocido
en el Articulo 59.1 e) del Real Decreto 2816/1982, de 27 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
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General de Policia de Espectaculos y Actividades Recreativas, extendiéndose su campo a todo tipo de
establecimientos destinados al publico, independientemente de que sean de titularidad publica o privada.

Articulo 18.
Para cualquier incidencia que pueda tener lugar en las instalaciones de la Casa de Juventud, se
remitira informe escrito del responsable del Centro a la Concejalia de Juventud.
DEBERES U OBLIGACION DE LOS USUARIOS/AS.
Articulo 19.

Como estructura comunitaria y publica al servicio del colectivo juvenil, la Casa de Juventud de La Villa
de Los Silos prevé una serie de deberes con los que se busca mantener un clima de sana convivencia y
uso adecuado de las instalaciones, asi como el disfrute de todo cuanto contemple su Programacion. El
cumplimiento de dichos deberes, que sera evaluado y supervisado de forma periodica y de acuerdo a las
necesidades del entorno. Dichos deberes son los siguientes:

A. Cuidar y hacer uso correcto de las instalaciones y el material de la Casa de Juventud dentro y
fuera de la misma, teniendo en cuenta que el espacio exterior de la misma es municipal y su uso
se determina para la realizacién de actividades.

B. Tratar de forma respetuosa al resto de usuarios/as y responsables de la Casa de la Juventud
dentro de las instalaciones (incluye los exteriores de la casa al ser parte extensible de la misma) y
en toda actividad que se genere interna o externamente.

C. Avisar con antelacion y justificar la falta de asistencia a una actividad. En caso de que cualquier
usuario/a deje de asistir a alguna actividad, sin previo aviso ni causa justificada, pierde la
totalidad del importe (si lo hubiere) de dicha actividad.

D. Cumplir los tramites administrativos para el disfrute de cualquier instalacién o equipo, libros,
juegos de mesa, juegos en general, ordenadores, material didactico, areas del Centro, materiales
fungibles, mobiliario, etc.

E. Abonar las tarifas y cantidades previstas para el uso de instalaciones y participaciéon en
Actividades Especiales o Talleres. En caso de que cualquier usuario/a deje de asistir a alguna
actividad, sin previo aviso ni causa justificada, pierde la totalidad del importe de tal actividad.

F.  Cumplir con los turnos que correspondan de préstamo de juegos y uso de instalaciones, asi como
la notificacién formal que ha de hacerse a tales efectos.

G. Cuidar de sus utensilios personales (juegos, mochila, ropa, etc.), ya que la Concejala de Juventud
del ayuntamiento de Los Silos, NO SE HACE RESPONSABLE de su pérdida, extravio,
sustraccion o desperfecto.

H. Utilizar material fungible propio, cuando se refiera a impresiones y uso de pendrive, debiéndose
abonar, en otro caso, las tarifas establecidas de impresion en color y en blanco y negro, excepto
cuando estén incluidos dentro de una actividad formativa ya prevista en la Programacion del
Centro.

I Avisar al Equipo del Centro sobre cualquier desperfecto o dafio observado en un equipo, juego o
drea de las instalaciones. En caso de no hacer la debida notificacion, el dltimo usuario sera
responsable de los dafios que se presenten.

J. En relacion a grupos o colectivos juveniles y en horario en el que el/la responsable del centro no
se encuentre en servicio supervisandolo.

- Sera el mimo grupo, en su defecto sus miembros, los responsables de la instalacion en su
conjunto.
- Deberan asegurar que no accedan a la instalacién personas ajenas a su colectivo.

- No utilizar los espacios reservados para el personal municipal responsable del centro como son
la recepcion y la oficina de gestion.
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- Facilitar el acceso al espacio autorizado para su uso, cuando la Concejalia de Juventud
comunique la realizacidén de una accién puntual en dicho lugar, ya sea curso formativo, taller,
espectaculo, etc.

DERECHOS DE LOS/AS USUARIOS/AS

Articulo 20.

Dentro del marco de atencién y apoyo integral que el Ayuntamiento de La Villa de Los Silos desea prestar
a los/as jovenes a través de la Casa de Juventud, se quiere potenciar los derechos de estos
contemplados en las distintas Declaraciones, y que de forma esquematica incluiria sin detrimento de otros
los siguientes supuestos:

A. Disponer de los Juegos, Equipos, Areas e Instalaciones en general, propias de la Casa de
Juventud, en los horarios y condiciones establecidas y en las formas reservadas para ello.

B. Acceder a la informacién en todas sus formas y modalidades (Internet. Revistas, Documentos,
Libros, Programas Televisivos, Documentales, Peliculas, etc.) a través de los medios de que
dispone la Casa de Juventud de Los Silos.

C. Ser tratados/as de forma respetuosa, tanto por parte del resto de usuarios/as como de las
responsables de la Casa de Juventud.

D. Participar en todas las actividades previstas dentro y fuera del Centro, siempre y cuando se
cumplan las condiciones reglamentarias y no existan impedimentos disciplinarios.

E. Proponer ideas, proyectos y actividades que vayan en beneficio del colectivo juvenil y de todo el
colectivo del Centro como una via permanente de escucha y desarrollo de grupo dentro del
ambito municipal.

F. Formar parte activa de las Asociaciones, Comisiones o Equipos que se puedan crear en torno a
la Casa de Juventud, dentro de los marcos y condiciones previstos.

PROHIBICIONES DEL CENTRO
Articulo 21.

A efectos de un normal funcionamiento de la Casa de Juventud y sin perjuicio de ninguno de sus
usuarios/as y con la intencion de evitar cualquier dafio a las instalaciones, se han establecido ciertas
prohibiciones en cuanto al uso de la misma.

Articulo 22.

Las prohibiciones estan sujetas a los parametros legislativos y reglamentos en los que se sustentan
los Centros Juveniles con este perfil y cuyos objetivos son semejantes a los de la Casa de Juventud,
siempre de conformidad con la promocion el respeto de los derechos del colectivo juvenil. Su
incumplimiento puede acarrear sanciones, que seran impuestas de acuerdo a las circunstancias y
condiciones en que se sucedan los hechos y sujetas al Reglamento Interno en sus articulos sobre los
tipos de sanciones.

Articulo 23.

De acuerdo a las disposiciones anteriormente descritas queda prohibido:

A. Acceder a las instalaciones sin haberse registrado convenientemente en el Punto de Informacién.

B. Fumar en cualquiera de las &reas, actividades y horarios de la Casa de Juventud de Los Silos,
asi como en el espacio exterior al ser el mismo un espacio de la Casa.

C. Ingerir bebidas alcohdlicas o consumir sustancias estupefacientes en cualquiera de las areas,
actividades y horarios de la Casa de Juventud, independientemente de que los/as participantes
sean mayores de edad.

D. Igualmente, el ingerir bebidas alcohdlicas, drogas o fumar en actividades organizadas por la Casa
de Juventud fuera de las instalaciones, mientras el/la participante se halle bajo la responsabilidad
del Equipo del Centro.

E. Consumir alimentos y bebidas de cualquier tipo fuera de las zonas sefializadas para tal efecto.

F. Colocar carteles, hacer dibujos o pintar en paredes. Asi mismo, no se permite actitudes que
instigue a la violencia, el racismo, el rechazo en todas sus modalidades o los actos sexuales que
vayan en contra de las buenas costumbres y de la buena imagen del Centro.
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G. Acceder a través de la red ha contenido pornogréfico, xenéfobo, violento, racista o que inviten a
la omisién o ruptura de los valores y buenas costumbres asi como programas o peliculas en
television con estos contenidos. El incumplimiento de estas normas supone la pérdida del
derecho al uso de este servicio y las sanciones previstas en este Reglamento.

H. Utilizar materiales que precisen autorizacion sin haberlo notificado al Equipo de Dinamizadores
del Centro.

|.  Fomentar actividades al margen de la Programacién oficial de la Casa de Juventud y en
detrimento de la imagen del Centro y del propio Ayuntamiento.

J. Acceder con bicicletas, motocicletas, ciclomotores, patines, patinetes o similares montados en
ellas.

K. Acceder con animales. Se establecen excepciones con aquellas personas que los necesiten para
realizar actividades cotidianas como en el caso de invidentes.

L. Ensuciar las instalaciones de forma intencionada, donde se evidencie el descuido pronunciado o
un acto con alevosia.

M. Utilizar espacios exteriores del Centro para reuniones informales que ofrezcan una imagen
negativa de la Casa de Juventud.

N. Ceder los materiales solicitados y cedidos en préstamo o uso a otro/a joven sin pasar
previamente por el punto de informacién a notificarlo.

0. En cuanto a las utilizaciones de uso de forma auténoma por parte de colectivos o grupos
juveniles se indica que queda terminantemente prohibido:

- El acceso a los espacios reservados para el personal municipal responsable del centro;
como son la recepcion y la oficina de gestion.
- Eluso de materiales del servicio no solicitados previamente a el/la responsable del centro.
- Laentrada a toda persona ajena al grupo o colectivo que haya solicitado la autorizacién de
uso de las instalaciones.
- El uso del espacio en horario diferente a las horas indicadas en el articulo 6 del apartado
Horarios y calendarios.
- Modificaciones en los espacios cedidos en cuanto a infraestructura original.
- Cualquier evento publico o privado realizado por el grupo o colectivo que no haya sido
autorizado previamente por la Concejalia de Juventud del Ayuntamiento de Los Silos.
MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SANCIONES.
Articulo 24.
Faltas leve.
Se consideran Faltas Leves los siguientes comportamientos:
A. La actitud agresiva o poco respetuosa hacia los demas.
B. No cuidar convenientemente las instalaciones y el material.
- Sentarse sobre las mesas de Ordenador, Juego, Futbolin o Ping Pong.
- Jugar con materiales con fines distintos a los previstos para su uso.
- Rayar o pintar las instalaciones, equipamiento, etc.

C. Lanzar con alevosia cualquier material contra alguna parte de la instalacién u otras personas.

D. Estar bajo los efectos del alcohol u otras sustancias que vulneren el correcto comportamiento
dentro de las instalaciones.

E. Tomar cualquier sin autorizacién de cualquier Dinamizador.

F. Correr o Gritar intencionalmente, llamando la atencién de de los/as presentes de forma negativa
e intimidatoria.

G. No seguir las indicaciones del personal laboral responsable del Centro.

H. Las faltas leves conllevan, segun el caso, la retirada temporal del usuario de la actividad que

estd realizando, su apercibimiento para que desista de su actitud y la restitucién de los
materiales a su estado original.
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Articulo 25.
Faltas Graves.
Las Faltas Graves conllevan sanciones especificas:

A. Agresion Verbal. Se buscara el arreglo verbal entre los/as implicados/as, en presencia de los
Dinamizadores del Centro, como muestra de buena voluntad en el mejoramiento de las
relaciones interpersonales. En caso de no llegar a un arreglo se expulsara a los implicados una
semana.

B. Agresion Fisica. Se buscara el arreglo verbal entre los afectados, se impondra la realizacion de
un trabajo comunitario dentro de la Casa de la Juventud como medida disciplinaria y como
requisito para acceder nuevamente al Centro. La falta de acuerdo acarreara la expulsion de los
implicados por un mes. Segun la gravedad de las lesiones se denunciarg ante las autoridades.

C. Pérdida, Dafio Responsable o Sustraccién Intencional: Se obligara a reponer el material y se
impondré la realizacion de un trabajo comunitario como medida disciplinaria. En aquellos casos
que asi lo requieran, se podra compensar la reposicion del material con otros de iguales
caracteristicas o con por trabajos comunitarios en La Casa de la Juventud. En caso de no llegar a
un acuerdo se expulsara a los implicados hasta la reposicion del material.

D. Agresién Verbal a Responsables: Expulsion por dos semanas y realizacion de un trabajo
comunitario como medida disciplinaria. La falta de acuerdo acarreara la expulsion indefinida.

E. Agresion Fisica a Responsables: Expulsion por dos meses y realizacién de un trabajo comunitario
como medida disciplinaria. La falta de acuerdo acarreara la expulsion indefinida. Segun la
gravedad de las lesiones ocasionadas se denunciara ante las autoridades.

F. Ingerir bebidas alcohdlicas, fumar o consumir sustancias estupefacientes en cualquiera de las
areas, actividades y horarios de la Casa de Juventud: Expulsion por tres semanas y realizacion
de un trabajo comunitario como medida disciplinaria. La falta de acuerdo acarreara la expulsion
indefinida.

G. Reincidencia en cualquiera de los casos anteriores: Expulsion indefinida y denuncia a las
autoridades segun la gravedad de las faltas cometidas.

Articulo 26.
Consejo Disciplinario.

Esta compuesto por el Concejal especial de Juventud en calidad de presidente; un miembro del
Equipo de dinamizadores de la Casa de Juventud y el/la técnico de Juventud en calidad de vocales y un
secretario, nombrado por el/la Concejal de Juventud que actuara con voz pero sin voto. Su funcién es la
de imponer y regular todas las sanciones disciplinarias, tanto las establecidas en este reglamento como
aquellas que pudiesen surgir en un futuro. Para el levantamiento de una expulsion indefinida, el afectado
debera elevar escrito al Consejo Disciplinario de la Casa de Juventud especificando su arrepentimiento y
su deseo de cumplir con las sanciones que en su caso se establezcan.

LOS COLECTIVOS JUVENILES O ASOCIACIONES JUVENILES.
Articulo 27.

Todos los Grupos o Asociaciones Juveniles pueden utilizar cualquier drea o sala de la Casa de
Juventud de forma temporal o periodica previa peticion escrita y aprobacion oficial por escrito de la
Concejalia de Juventud quien firmara con los/as solicitantes un compromiso de uso de las instalaciones
atendiendo a los deberes, derechos y prohibiciones que se describen en este reglamento. Asi mismo
queda de manos de la Concejalia de Juventud la comunicacién al colectivo autorizado de cualquier
accion o actividad que la Administracion Local u otra entidad realice en el espacio convenido, por lo que
el colectivo juvenil debera habilitar la sala para que sus enseres, materiales, etc. No entorpezca el
correcto desarrollo de la actividad.

DISPOSICION FINAL.-El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacién y
permanecera vigente hasta su modificacion o derogacién expresa.”

En la Villa de Los Silos, a 16 de junio de 2016.

El Alcalde, Santiago Martin Pérez.



